
  
 

Questionario complementare sul 

Covid-19 
 

 

Come riempire questo questionario 
 

 

 

Se qualcosa non dovesse essere chiaro nella compilazione del questionario, non esiti 

a chiamarci al numero gratuito 0800 800 246 o a inviarci una e-mail all’indirizzo 

info@mistrend.ch. 

 

 

 

 

 

 

La ringraziamo per la sua preziosa collaborazione! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   Voglia utilizzare una penna nera o blu per riempire il questionario, per favore  

 

  Queste caselle sono da segnare (fare una croce se la risposta conviene: ). 

 Se dovesse aver segnato la casella sbagliata, voglia annerirla completamente  per 

correggerla e segni la casella corretta. 
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SALUTE 
 

1. Conosce qualcuno che è stato infettato dal nuovo coronavirus? 

 Per infettato si intende una persona risultata positiva al test o che presenta sintomi chiari del virus. 

Se si applicano entrambe le categorie, scelga la persona con la quale ha il rapporto più stretto. 
 

- No……………………………………………………………...  1 
 

- Sì, io stesso/a.………………………………………………….  2 
 

- Sì, un membro della mia economia domestica.………………..  3 
 

- Sì, un familiare o un/a amico/a stretto/a.…………....................  4 
 

- Sì, un/a collega di lavoro.………………………………...……  5 
 

- Sì, un'altra persona della mia cerchia di amici o conoscenti.….  6 
 

- Non so………………………………………………………….  9 
 

 

2. Pensa di far parte di un gruppo a rischio di complicazioni in caso di infezione da Covid-19 (p. es. a 

causa dell'età o di una malattia preesistente)? 
 

- No………………………….  1 
 

- Sì…………………………..  2 
 

- Non so………......................  9 
 

 

3. La domanda seguente tratta la Sua salute. Come sta in questo momento? 
 

- Molto bene…………………  1 
 

- Bene………………………..  2 
 

- Così, così (mediamente)…...  3 
 

- Male………………………..  4 
 

- Molto male………………...  5 
 

- Non so………......................  9 
 
 

4. Con che frequenza, nelle ultime 4 settimane, si è sentito/a nervoso/a e stressato/a? 
 

- Mai………………………...  1 
 

- Quasi mai…………………..  2 
 

- A volte……………………..  3 
 

- Spesso……………………...  4 
 

- Molto spesso……………….  5 
 

- Non so………......................  9 
 

 

5. Nelle ultime 4 settimane, ha sofferto dei seguenti dolori o disturbi di salute? 
 

Una risposta per linea Per niente Un po’ Molto Non so 

- Mal di schiena o ai reni.  1  2  3  9 

- Debolezza generale, stanchezza o mancanza di 

energia. 
 1  2  3  9 

- Difficoltà ad addormentarsi o episodi di insonnia.  1  2  3  9 

- Mal di testa o altri dolori al viso.  1  2  3  9 
  



  
 

 

LA SUA SITUAZIONE PROFESSIONALE 
 

6. Qual è, attualmente, la Sua situazione professionale? 
 

- Dipendente……………………………………………………………  1 → vada alla domanda 7 
 

- Indipendente, impiegato/a nella propria azienda……………………..  2 → vada alla domanda 8 
 

- Apprendista, stagista………………………………….........................  3 → vada alla domanda 7 
 

- Disoccupato/a o in cerca di lavoro…………………………………… 4 → vada alla domanda 11 
 

- Non attivo/a professionalmente (in formazione, 

 pensionato/a, casalingo/a, invalido/a ecc.)…………………………...  5 → vada alla domanda 12 

 

 

Se Lei è impiegato/a, fa un apprendistato o uno stage 

7. La crisi del coronavirus ha portato cambiamenti a breve termine nella Sua situazione lavorativa? 

 Indichi tutte le risposte valide, anche se la situazione è nuovamente cambiata. 

 Più risposte possibili 
 

- Sono in disoccupazione parziale (lavoro ridotto)...…………………..  1 
 

- Lavoro meno per occuparmi dei miei figli o di altri 

 membri della mia economia domestica.………...................................  2 
 

- Lavoro interamente da casa.………………………………….............  3 
 

- Lavoro in parte da casa..……………………………………………...  4 
 

- Devo ridurre le mie ore supplementari o prendere giorni di ferie……  5 
 

- Sto facendo più ore supplementari.………………………………......  6 
 

- Ho un orario di lavoro più flessibile.…………………………………  7 
 

 

- No, nessuno dei cambiamenti menzionati sopra……………………...  8 

 

 

Se Lei è indipendente 

8. La crisi del coronavirus ha portato cambiamenti a breve termine nella Sua situazione lavorativa? 

 Indichi tutte le risposte valide, anche se la situazione è nuovamente cambiata. 

 Più risposte possibili 
 

- La mia impresa è direttamente interessata dalla chiusura forzata di attività, 

 dal divieto di manifestazioni o da altre misure....……………………………………….  1 
 

- La mia impresa è direttamente toccata dal fatto che i miei fornitori non sono 

 in grado di consegnare i pezzi o i materiali di cui ho bisogno per la mia attività...……..  2 
 

- La mia impresa è direttamente toccata dall'annullamento degli ordini da parte dei 

 clienti o dal fatto che attualmente non c'è richiesta per i servizi che offro..…………….  3 
 

- Lavoro interamente da casa.……………………………………………………………..  4 
 

- Lavoro parzialmente da casa.……………………………………………………………  5 
 

- Ho fatto domanda di disoccupazione parziale (lavoro ridotto) o di indennità di 

 perdita di guadagno dovuto al Coronavirus per me stesso...…………………………….  6 
 

- Ho chiesto un credito transitorio (Covid-19) della Confederazione..…………………...  7 
 

- Ho introdotto la disoccupazione parziale per i/le miei/mie dipendenti (lavoro ridotto)...  8 
 

- Sono stato /a costretto/a a licenziare dei/delle dipendenti...………………………….....  9 
 

- Ho ridotto il numero dei/delle dipendenti (nessun rinnovo di contratti, nessuna 

 sostituzione in caso di partenza)....……………………………………………………...  10 
 

 

- No, nessuno dei cambiamenti menzionati sopra..……………………………….............  11  



  
 

 

Se Lei è impiegato/a 

9. Durante il periodo in cui le misure contro il coronavirus erano più restrittive, quante ore ha lavorato 

alla settimana nel Suo impiego principale? 
 

_________ ore 
 

- Non so……...  999 
 
 

Se Lei è impiegato/a 

10. Qual è il Suo grado di soddisfazione rispetto al Suo lavoro in generale? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 

Se Lei è senza impiego 

11. Durante la crisi del coronavirus ha perso il lavoro? 

 Una sola risposta possibile 
 

- No, ero già disoccupato/a prima...………………………............  1 
 

- Sì, ho dato le dimissioni..………………………..........................  2 
 

- Sì, il mio contratto di lavoro è scaduto………………………….  3 
 

- Sì, ho perso il lavoro a causa della chiusura o della 

 riduzione dell'attività imposta dall'azienda...…………................  4 
 

- Sì, ho perso il lavoro a causa della 

 chiusura definitiva dell'azienda.…………………………………  5 
 

- Sì, per un altro motivo ………………………………….............  6 
 

- Non so…………………………………………………………...  9 
 

 

LA SUA SITUAZIONE FINANZIARIA 

Le seguenti domande riguardano le persone di più di 18 anni. Se Lei è più giovane la preghiamo di passare 

direttamente alla domanda 14. 

12. Secondo Lei, quanto è grande il rischio che nei prossimi 12 mesi, a causa del coronavirus,… 
Una risposta per linea 

 Nessun 

rischio          

Un 

rischio 

certo 

È già 

successo Non so 

- (Se Lei è impiegato/a) 

 )…perderà il lavoro a seguito 

di licenziamento/della 

chiusura dell'attività? 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 99 

- …debba usare i Suoi 

risparmi? 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 99 

- …debba chiedere un credito? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 99 

- …debba chiedere l'aiuto 

sociale o un altro sussidio? 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 99 

- …debba ridurre in modo 

drastico il Suo tenore di vita? 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 99 

  



  
 

 

 

 

13. Dall'inizio della crisi del coronavirus, la Sua situazione finanziaria si è deteriorata o è migliorata? 
 

Fortemente Non è Fortemente  Non 

deteriorata cambiato niente migliorata so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

              
 

 

 

SCUOLA E FORMAZIONE 
 

Le domande seguenti riguardano le persone di meno di 30 anni e la loro formazione. Se non è il Suo caso, 

la preghiamo di passare direttamente alla domanda 16. 
 

Le prossime domande si riferiscono al periodo in cui la Sua scuola o università è/era chiusa a causa della 

pandemia del coronavirus. 
 

14. Quante ore in tutto alla settimana ha dedicato agli studi durante questo periodo? 
 

_________ ore 
 

- Non so……...  999 

 

 

 

15. In che misura è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni? Nel periodo in cui la 

scuola/l'università è rimasta chiusa… 
 

Una risposta per linea 
Per niente 

d'accordo 

Piuttosto 

in 

disaccordo 

Né 

d'accordo, 

né in 

disaccordo 

Piuttosto 

d'accordo 

Piena- 

mente 

d'accordo 

Non 

so 

- …ho avuto più difficoltà a seguire il 

programma rispetto a prima della 

chiusura. 

 1  2  3  4  5  9 

- … mi è mancata la routine della 

scuola/dell'università. 
 1  2  3  4  5  9 

- …gli insegnanti si sono dati molto 

da fare per aiutarmi nello studio. 
 1  2  3  4  5  9 

- …altri impegni a casa (ad es. lavori 

di casa o cura di fratelli o sorelle) mi 

hanno impedito di studiare. 

 1  2  3  4  5  9 

- (Se vive con i Suoi genitori) 
 …i miei genitori mi hanno aiutato 

nello studio e mi hanno sostenuto 

quando ne avevo bisogno. 

 1  2  3  4  5  9 

  



  
 

 

ATTIVITÀ NON PROFESSIONALE 
 

Le seguenti domande si riferiscono al periodo in cui le misure contro il coronavirus erano più 

restrittive. 
 

16. In questo periodo, quante ore alla settimana, in media, ha dedicato alle seguenti attività? (Indicare solo 

le ore complete, meno di un'ora = 0) 

 

 a) Lavoro domestico (lavare, cucinare, pulire)? (Non tener conto della cura dei figli) 
 

_________ ore 
 

- Non so……...  999 

 

 

 b) Assistenza e cura di bambini, persone anziane o disabili che vivono nella Sua economia domestica? 

 (Non tener conto dei lavori domestici) 
 

_________ ore 
 

- Non so……...  999 
 

 

17. Nel periodo in cui le misure contro il coronavirus erano più restrittive quanti giorni alla settimana ha 

praticato, per almeno mezz'ora, un'attività fisica che le fa venire un leggero fiatone? 

 Questi 30 minuti di attività al giorno possono essere suddivisi in 3 periodi di 10 minuti. 

 La settimana = 7 giorni, week-end incluso 
 

_________ giorno/giorni 
 

- Non so……...  999 
 

 

18. Quante volte in media alla settimana è uscito/a di casa (ad es. per andare al lavoro, fare la spesa, 

commissioni, passeggiate, sport, ecc.)? 

 

_________ volta/volte 
 

- Non so……...  999 
 

 

19. Rispetto a prima della crisi del coronavirus, ha dedicato più o meno tempo ad attività di volontariato o 

all'aiuto di persone al di fuori della Sua economia domestica? 
 

- Meno tempo…………………  1 
 

- Più o meno lo stesso tempo….  2 
 

- Più tempo……………………  3 
 

- Non so……………………….  9 
 

 

20. Qual è il Suo grado di soddisfazione per le attività che svolge durante il Suo tempo libero? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
  



  
 

 

FAMIGLIA/LA SUA SITUAZIONE A CASA 
 

Le domande seguenti riguardano le persone con più di 17 anni. Se non è il Suo caso passi 

direttamente alla domanda 27. 
 

21. Lei ha un/a compagno/a? 
 

- Sì, viviamo insieme.………………………...  1 → vada alla domanda 22 
 

- Sì, ma non viviamo insieme.………………..  2 → vada alla domanda 22 
 

- No…………………………..........................  3 → vada alla domanda 24 

 

 
 

22. In generale, quanto è felice nella Sua attuale relazione di coppia? 
 

Molto Molto  Non 

infelice felice so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 
 

La domanda seguente riguarda solo le persone che vivono in coppia. 

23. In che misura è soddisfatto/a della ripartizione dei lavori domestici (lavare, cucinare, pulire) all'interno 

della Sua economia domestica dall'inizio delle restrizioni dovute alla pandemia di coronavirus? 

(senza tener conto della cura dei figli) 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 
 

Se Lei è impiegato/a 

24. Dall'inizio delle restrizioni dovute alla pandemia di coronavirus la conciliazione tra lavoro e vita privata 

è cambiata? 
 

- È molto più facile.…......................................  1 
 

- È un po' più facile.…….................................. 2 
 

- È rimasta lo stessa.………………………….  3 
 

- È un po' più difficile.………………………..  4 
 

- È molto più difficile.………………………..  5 
 

- Non so………………………………………  9 

 

 
 

25. Nella Sua economia domestica vivono figli/e con meno di 18 anni? 
 

- Sì, sono figli miei / figliastri.…………….....  1 → vada alla domanda 26 
 

- Sì, ma non sono figli miei / figliastri…….…  2 → vada alla domanda 27 
 

- No...…………………………........................  3 → vada alla domanda 27 

  



  
 

 

26. Le seguenti affermazioni riguardano il periodo in cui le strutture di accoglienza per i bambini e le 

scuole sono/erano chiuse. Indichi in che misura è d'accordo o in disaccordo. 
 

Una risposta per linea 
Per niente 

d'accordo 

Piuttosto in 

disaccordo 

Né 

d'accordo, 

né in 

disaccordo 

Piuttosto 

d'accordo 

Piena- 

mente 

d'accordo 

Non mi 

concerne Non so 

- A volte occuparmi dei/delle 

figli/e a casa è troppo per 

me. 

 1  2  3  4  5  8  9 

- A volte aiutare i/le figli/e a 

fare i compiti è troppo per 

me. 

 1  2  3  4  5  8  9 

- Questa situazione è 

un'opportunità per passare 

più tempo con i/le miei/mie 

figli/e. 

 1  2  3  4  5  8  9 

- Ci sono più tensioni quando 

tutti sono a casa.. 
 1  2  3  4  5  8  9 

 

 

Se Lei è solo/a 

27. In che misura è soddisfatto/a di vivere solo/a? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 

Se Lei vive con altre persone 
28. In che misura è soddisfatto/a della vita in comune nella Sua economia domestica? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 

29. In che misura è soddisfatto/a delle Sue relazioni personali, familiari e sociali? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
 

 

30. In generale, in che misura Lei è soddisfatto/a della Sua vita? 
 

Per niente Pienamente  Non 

soddisfatto/a soddisfatto/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

               
  



  
 

 

31. Si sente solo/a nella vita? 
 

Per niente Estremamente  Non 

solo/a solo/a so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

             
 

 
 

32. Quanto spesso prova dei sentimenti negativi come la malinconia, la disperazione, l'ansia, la 

depressione? 
 

Mai Sempre  Non so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

             
 

 
 

33. Quanto spesso si sente pieno/a di forza, energia e ottimismo? 
 

Mai Sempre Non so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

             
 

 
 

34. I seguenti aspetti La preoccupano? 
 Una risposta per linea 
 

 
Per niente          

Moltis-

simo 

Non 

so 

- Lo sviluppo economico in generale 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- La Sua situazione economica 

personale 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- La Sua salute 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- La salute delle persone che Le 

sono care 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Non ricevere le cure mediche 

necessarie nel caso in cui fosse 

contagiato/a dal nuovo coronavirus 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- La solidarietà nella società 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Le Sue relazioni sociali 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Il Suo stile di vita 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Il corso delle azioni e l'andamento 

di altri investimenti 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

  



  
 

 

35. Con che frequenza, la settimana scorsa, si è sentito/a ansioso/a, nervoso/a o al limite delle Sue forze? 
 

- Mai o meno di un giorno…………...  1 
 

- Ogni 1-2 giorni……………………..  2 
 

- Ogni 3-4 giorni……………………..  3 
 

- Ogni 5-7 giorni……………………..  4 
 

- Non so……………………………...  9 

 

 

36. Con che frequenza ha avuto una reazione fisiologica (ad es. sudorazione, difficoltà a respirare, 

giramento di testa, batticuore) pensando a quello che ha vissuto durante la crisi del coronavirus (ad es. 

distanza sociale, perdita di reddito/impiego, paura del contagio)? 
 

- Mai o meno di un giorno…………...  1 
 

- Ogni 1-2 giorni……………………..  2 
 

- Ogni 3-4 giorni……………………..  3 
 

- Ogni 5-7 giorni……………………..  4 
 

- Non so……………………………...  9 

 

 

37. Indichi in che misura i seguenti aspetti della Sua vita sono cambiati a causa della crisi del coronavirus. 
 Una risposta per linea 
 

 
Per 

niente          

Moltis-

simo 

Non 

so 

- Ho dato un nuovo orientamento 

alla mia vita. 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Ora so di riuscire a cavarmela 

nelle difficoltà. 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Ho un'altra visione di ciò che è 

importante e prioritario nella 

vita. 
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

- Ho una spiritualità/una fede 

religiosa più profonda. 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 

 

 

POLITICA E SOCIETÀ 

 

38. Lei direbbe che si può avere fiducia nella maggior parte della gente o è dell'opinione che è meglio non 

fidarsi troppo quando si ha a che fare con gli altri? 
 

Non si è mai Ci si può fidare 

abbastanza della maggior  Non 

prudenti parte della gente so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

             
  



  
 

 

39. In generale, dall'inizio della crisi del coronavirus il rapporto con i Suoi vicini è peggiorato o migliorato? 
 

Nettamente Rimasto Nettamente  Non 

peggiorato invariato migliorato so 
 0   1  2   3   4   5   6   7   8   9  10 99 

             
 
 

40. In che misura è d’accordo con la seguente affermazione? Il Consiglio federale ha finora gestito bene la 

crisi del coronavirus. 
 

- Per niente d'accordo.………………………  1 
 

- Piuttosto in disaccordo …………………...  2 
 

- Né d'accordo, né in disaccordo.…………...  3 
 

- Piuttosto d'accordo.……………………….  4 
 

- Pienamente d'accordo.………………….....  5 
 

- Non so……………………………….........  9 

 
 

41. Come ha vissuto personalmente le limitazioni dei diritti fondamentali decise dal Consiglio federale 

(restrizione della libertà di movimento o della libertà di associazione)? 
 

- Le limitazioni non mi hanno posto problemi, erano necessarie e giustificate….  1 
 

- Le limitazioni mi hanno posto problemi, ma erano necessarie e giustificate…..  2 
 

- Le limitazioni non erano né necessarie né giustificate..………………………..  3 
 

- Non so.………………………………………………………………………….  9 

 
 

SOSTEGNO SOCIALE 
 

Le domande 42 a 47 riguardano unicamente le persone senza attività di più di 64 anni.. 
 

42. Dall'inizio della crisi del coronavirus com'è cambiato il sostegno emotivo che ha ricevuto da persone 

al di fuori della Sua economia domestica? 
 

- Nettamente peggiorato……………………  1 
 

- Peggiorato…………………………………  2 
 

- Né peggiorato né migliorato………………  3 
 

- Migliorato…………………………………  4 
 

- Nettamente migliorato…………………….  5 
 

- Non so……………………………….........  9 

 
 

43. Dall'inizio della crisi del coronavirus com'è cambiato il sostegno emotivo che ha fornito a persone al 

di fuori della Sua economia domestica? 
 

- Nettamente diminuito……………………..  1 
 

- Diminuito………………………………….  2 
 

- Né diminuito né aumentato……………….  3 
 

- Aumentato………………………………...  4 
 

- Nettamente aumentato…………………….  5 
 

- Non so………………………………..........  9 
  



  
 

 

44. Dall'inizio della crisi del coronavirus com'è cambiato il sostegno pratico che ha ricevuto da persone al 

di fuori della Sua economia domestica? 
 

- Nettamente peggiorato……………………  1 
 

- Peggiorato…………………………………  2 
 

- Né peggiorato né migliorato………………  3 
 

- Migliorato…………………………………  4 
 

- Nettamente migliorato…………………….  5 
 

- Non so……………………………….........  9 

 

 

45. Dall'inizio della crisi del coronavirus com'è cambiato il sostegno pratico che ha fornito a persone al di 

fuori della Sua economia domestica? 
 

- Nettamente diminuito……………………..  1 
 

- Diminuito………………………………….  2 
 

- Né diminuito né aumentato……………….  3 
 

- Aumentato………………………………...  4 
 

- Nettamente aumentato…………………….  5 
 

- Non so………………………………..........  9 

 

 

46. Dall'inizio della crisi del coronavirus come è cambiata la frequenza degli incontri personali con 

familiari che non vivono nella Sua economia domestica? 
 

- Nettamente diminuito……………………..  1 
 

- Diminuito………………………………….  2 
 

- Né diminuito né aumentato……………….  3 
 

- Aumentato………………………………...  4 
 

- Nettamente aumentato…………………….  5 
 

- Non so………………………………..........  9 

 

 

47. Dall'inizio della crisi del coronavirus come è cambiata la frequenza dei contatti per telefono, SMS, su 

Facebook, Skype o altri social media con familiari che non vivono nella Sua economia domestica? 
 

- Nettamente diminuito……………………..  1 
 

- Diminuito………………………………….  2 
 

- Né diminuito né aumentato……………….  3 
 

- Aumentato………………………………...  4 
 

- Nettamente aumentato…………………….  5 
 

- Non so………………………………..........  9 

 

 

Grazie mille per la Sua partecipazione. La preghiamo di inviarci il questionario 

nella busta preaffrancata. 


